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Ingreso al sistema.

En este capitulo se describe como se accesar al sistema “INTEC”.

Acceso al sistema

Para ingresar al sistema se escribe la siguiente URL
http://applint.com/app/intec en el navegador, una vez que ingresemos a

la pagina se teclea el usuario y la contrasefia. Una vez capturados los
datos debe dar clic en el boton Entrar.

Al

llustracion 1 Acceso al sistema.

Pasos para ingresar al sistema:

Paso 1: Se debera de ingresar el nombre del usuario.
Paso 2: Se debera de ingresar la contrasefia del usuario.
Paso 3: Dar clic en el botén de Entrar.

En caso de no existir o re direccionara a la misma pantalla de acceso.
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Menu Principal.

En este capitulo se describe cuéles son las opciones del sistema.

Opciones del Menu.

Una vez ingresado al sistema se presentara del lado izquierdo el
menu con sus diferentes opciones.

Sl

BIENVENIDO

llustracién 2 Menu del sistema.

A continuacién, se muestra una tabla explicando las opciones y
funciones del mend.

Productos Usted podra eliminar, buscar o modificar
productos, los cuales se veran reflejados en la
aplicacion.

Instaladores Usted podra agregar, eliminar, buscar, modificar

intec 0 enviar mensajes.

Recompensas En este apartado se recibiran todas las facturas
y se asignaran los puntos correspondientes.
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Premio

Pedido

Candidatos

Historial de
mensajes

Usted podré agregar, eliminar, modificar y
buscar un premio.

En este apartado se concentraran todos los
pedidos realizados en la aplicacion movil, usted
podré aceptar o rechazar algun pedido.

En este apartado se concentraran todos los
usuarios que se postulan para instaladores intec.

Es el registro de todos los mensajes enviados a
los diferentes usuarios.
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Productos.

Usted podré eliminar,
aplicacion.

Busqueda.

buscar o modificar productos, los cuales se veran reflejados en la

La realizacién de busquedas es algo fundamental en el sistema ya
gue necesitamos saber datos precisos sobre el producto. La
creacion de busquedas pretende la facilidad de encontrar un dato
en la informacién almacenada.

Para realizar alguna basqueda de un producto se necesita ingresar
en el menu izquierdo en la opcién de productos.

llustracién 3 Busqueda.

En esta pantalla usted podra buscar de forma instantanea
algin producto, ademas de poder ordenar de manera
ascendente o descendente los siguientes campos nombre.

Pasos para la busqueda de un producto:

Paso 1: Ingresar el nombre del producto que se desea buscar.
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Modificar.

La realizacion de modificaciones pretende realizar correcciones en
caso que el usuario manipulador del sistema tenga un error cuando

captura la informacién.

Para realizar alguna modificacion con el producto se necesita

ingresar al menu en la opcién de Productos.

NOTA: Para la realizacion de una modificacién primero debera
realizar una busqueda, si no sabe como realizarla consulte la pagina

7.

Modificar Producto

Nombre:

Video:

Fotos
Equipo instalado

ACCESORIOS Y ABREPUERTAS ELECTRICOS

HTTPS

Elegir archivos | No se eligié archivo

WWW.YOUTUBE.COM/EMBE

llustracion 4 Formulario de modificaciones

Campo

Nombre

Video

Fotos de equipo instalado

Descripcion

Los nombres no se
podran modificar, porque
se agregaron de forma
automatica en la base de
datos.

Es la url obtenida en la
pagina de YouTube, esta
tendra que ser de forma
embebido, para poderlo
obtenerlo de esta forma
ver la pagina #

Son imégenes de formatos
JPG (o] PNG con
dimensiones de 472
pixeles X 472 pixeles.
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Pasos para realizar una modificacion:

Paso 1: Realizacién de la busqueda.

Paso 2: Dar clic en el icono

Paso 3: Modificar los datos correspondientes.

Paso 4: Dar clic en el boton Guardar y los datos seran almacenados
en el servidor.

Formato embebido.

La utilizacion del formato embebido o embed sirve para la
reproduccion del video en sus diferentes formas de reproduccion,
a continuacion, se muestran los pasos para obtener el formato.

Paso 1: Ingresar a la pagina de  YouTube

(http://www.youtube.com).

Paso 2: Buscar el video.
Paso 3: En la parte inferior del video se encuentra las siguientes
barras dar clic en compartir.

I+ Afiadira g Compartir  wee Mas I

Paso 4: Se mostrar la siguiente informacion obtener la url que se
muestra en el recuadro:

iframe width="560" height="315" src= https://www.youtube.com/embed/pZsvqp8x0fs' frameborder="0" allowfullscreen></iframe:

MOSTRAR MAS

Eliminar fotos.

Las eliminaciones de imagenes de la galeria nos sirven para hacer
correcciones o0 actualizaciones de los archivos subidos en el
administrador.

Paso 1: Buscar el nombre del producto.
Paso 2: En el apartado de fotos de la tabla, se encontrar las diversas

imagenes, Darle clic en el siguiente icono E gue se encuentra
sobre la imagen.
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Interaccion de productos con la aplicacion

/7 -

movl

L.

La interaccion del administrador con la aplicacion esta relacionada
ya que algunas funciones dependen de los datos manipulados
desde este mismo, a continuacion, explicaremos la relacion de la
opcion de productos en la aplicacion movil.

Dentro del catalogo producto encontramos la opcion de subir fotos
de equipo instalado estas imagenes se veran reflejadas en la

aplicacion de la siguiente forma:

Pl gl

1l

llustraciéon 5 Equipo Instalado

El usuario visualizar las imagenes de manera miniatura y después
dandole clic sobre alguna imagen podra realizarle zoom para una
mejor apreciacion del producto.

Dentro de la aplicaciébn encontraremos la opcién de video de
instalacion, el cual mediante el administrador se pide colocar una
url para poder emitir el video. A continuacién, se muestra la

relacion con la aplicacion:

llustracion 6 Video de Instalacién de equipo
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Instaladores intec.

Usted podréa agregar, eliminar, buscar o modificar, enviar notificaciones y obtener reporte de
los puntos obtenidos y gastados de los instaladores.

Nuevo instalador.

La pantalla para agregar un nuevo instalador se encuentra
ubicada en la opcion de instaladores intec -> Darle clic en el
siguiente icono e

Una vez ingresado, en la pantalla aparecera la siguiente
informacién:

Nuevo Usuario
NUMERO DE PARTICIPANTE
NOMRBE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
FECHA DE NACIMIENTO CORREOQ ELECTRONICO
PAIS NIVEL
ORO v
Cancelar m

llustracién 7 Nuevo Usuario.
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Campo Descripcion

Namero de participante Es la combinacién de
nt]meros, este valor es
Unico.

Nombre

Apellido Paterno
Apellido Materno
Fecha de nacimiento
Pais

Nivel

Pasos para agregar un Audio:

Paso 1: Ingresar el titulo del audio.
Paso 2: Seleccionar el audio. Paso 3:
Ingresar donada para Paso 4: Dar clic
en Guardar.

Antes de Guardar revise que todos sus datos sean
escritos correctamente.
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Busqueda.

La realizacién de busquedas es algo fundamental en el sistema ya
gue necesitamos saber datos precisos sobre el instalador. La
creacion de busquedas pretende la facilidad de encontrar un dato
en la informacién almacenada.

Para realizar alguna busqueda de un instalador se necesita ingresar
en el menu izquierdo en la opcién de instaladores intec.

I e e

llustracién 8 Busqueda.

En esta pantalla usted podra buscar de forma instantanea
algun instalador, ademas de poder ordenar de manera
ascendente o descendente los siguientes campos nombre,
namero de participante, fecha de nacimiento, pais, nivel y
correo electronico.

Pasos para la busqueda de un instalador:

Paso 1: Ingresar el campo que desea buscar este puede ser
nombre, nimero de participante, fecha de nacimiento, pais,
nivel y correo electronico del instalador que se desea
encontrar.

1



Modificar.

Eliminar.

La realizacion de modificaciones pretende realizar correcciones en
caso que el usuario manipulador del sistema tenga un error cuando
captura la informacién.

Para realizar alguna modificacién con los datos del instalador se
necesita ingresar al menua en la opcion de Instaladores Intec.

NOTA: Para la realizacion de una modificacién primero debera
realizar una basqueda, si no sabe cémo realizarla consulte la pagina
7.

Pasos para realizar una modificacion:

Paso 1: Realizacion de la busqueda.

Paso 2: Dar clic en el icono

Paso 3: Modificar los datos correspondientes.

Paso 4: Dar clic en el botén Guardar y los datos seran almacenados
en el servidor.

Para realizar eliminaciones del instalador necesita accesar al
menu superior en la opcion de Instaladores Intec.

NOTA: para la realizacién de una eliminacion primero debera
realizar una busqueda, si no sabe como realizarla consulte la
pagina 7.

Una vez realizada la operacion anterior en la pantalla de
busqueda aparecera el dato que se desea borrar, dale clic

sobre el iconoﬂ.
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Mensajes.

La opcion de mensajes permite notificarle al usuario sobre eventos.
Existen diferentes formas de enviar mensajes, a continuacioén, se
explica en que consiste:

«

llustraciéon 9 Pantalla Mensajes.

Mensajes Personalizados: Esta forma permite al usuario enviar
mensajes de forma personalizado escribiendo el nombre del usuario
0 usuarios.

Pasos para enviar un mensaje personalizado:

Paso 1: Seleccione la opcion personalizados.

Paso 2: Escribe el o los nombres de las personas a las que va
dirigida.

Paso 3: Escribe el titulo.

Paso 4: Escribe el mensaje.

Paso 5: Da clic en ENVIAR.

Mensajes General: Esta envia los mensajes a todos los
instaladores.

Pasos para enviar un mensaje general:

Paso 1: Seleccione la opcién Todos.
Paso 2: Escribe el titulo.

Paso 3: Escribe el mensaje.

Paso 4: Da clic en ENVIAR.
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Mensajes Nivel: Esta envia los mensajes conforme el nivel de los
instaladores.

Pasos para enviar mensajes por nivel:

Paso 1: Seleccione la opcion Nivel.
Paso 2: Escribe el titulo.

Paso 3: Escribe el mensaje.

Paso 4: Da clic en ENVIAR.

Interaccion de Instaladores con la aplicacion
movil.
La interaccion del administrador con la aplicacion esta relacionada
con los datos manipulados desde este mismo.

Dentro del catalogo Instaladores Intec podemos realizar la funcion
de agregar un instalador estos datos deben de estar
perfectamente capturados ya que con ello los instaladores podran
accesar a la aplicacién y empezar a interactuar con las diferentes
funciones que existen en ella.

CERX] VR TP e

SO¥ INSTALADOR INTEC

llustracion 10 Login instaladores intec.

Recordemos que dentro del administrador se encuentra la opcion
de enviar mensajes, estos mensajes le llegan al usuario como
notificaciones, y dentro de la aplicacion se muestran de la
siguiente forma:
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llustracion 11 Mensajes intec.

Recompensas.

En el catalogo de recompensas permite visualizar todas las facturas registradas por
los usuarios, podran asignar puntos o cancelarlas.

Busqueda.

La realizacién de busquedas es algo fundamental en el sistema ya
gue necesitamos saber datos precisos sobre las facturas. La
creacion de busquedas pretende la facilidad de encontrar un dato
en la informacién almacenada.

Para realizar alguna busqueda de un instalador o factura se necesita
ingresar en el menu izquierdo en la opcién de recompensas.

llustracion 12 Basqueda.

En esta pantalla usted podra buscar de forma instantanea
algun dato como fecha, numero de instalador, nombre
completo del instalador, status ademas de poder ordenar de
manera ascendente.

Pasos para la busqueda de un instalador:
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Paso 1: Ingresar el campo que desea buscar este puede ser
fecha, numero de instalador, nombre completo del instalador,
status.

El siguiente icono ™ te permitira visualizar de forma detalla la
factura recibida.

Asignacion de puntos.

Dentro de la asignacion de puntos existen dos formas una que el
usuario mediante la aplicacion capturé una imagen de la factura y
la envié, la segunda opcién el administrador podra asignarle
puntos mediante la busqueda del instalador.

A continuacion, se explica con detalle la realizacion de los puntos
anteriores.

La asignacion de puntos por factura.

Asignacién de Puntos
FECHA:
2017-01-30

INSTALADOR:
ARMANDO MENDOZA CRUZ

NUMERO DE INSTALADOR:
7592

NIVEL:
AZUL

MONTO DE COMPRA:
PUNTOS:

OBSERVACIONES

llustracién 13 Asignacién de puntos.

Paso 1: Busqueda de la factura.

Paso 2: Clic en el botén de asignacion de puntos.
Paso 3: Escribe en el campo monto de compra.
Paso 4: Escribe en el campo observaciones.
Paso 5: Da clic en Guardar.

La asignacion de puntos sin factura.
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Asignacion de Puntos
NUMERO DE PARTICIPANTE

123

Instalador:

JOSE LUIS FONTES TANAMACHI

NIVEL
AZUL
MONTO DE COMPRA:

PUNTOS:

OBSERVACIONESS:

P

llustracion 14 Asignacion de puntos sin factura.

Paso 1: Dar clic en el botén superior Asignar Puntos EZ==3,

Paso 2: Escribir el nimero de instalador.

Paso 3: De un ente, se mostrara el nombre y el nivel del instalador.
Paso 4: Escribe en el campo monto de compra.

Paso 5: Escribe en el campo observaciones.

Paso 6: Da clic en Guardar.

Cancelar Factura.

La funcién cancelar factura permite que la factura no sea vélida
para cancelar una factura se deben de seguir los siguientes pasos:

Paso 1: Realizar una busqueda de la factura.

Paso 2: Dar clic en el siguiente icono

Paso 3: Escribe las observaciones correspondientes.
Paso 4: Dar clic en Aceptar.

1



Interaccion de Recompensas con la aplicacion

/7 -

movl

L.

La interaccion del administrador con la aplicacion esta relacionada
con los datos manipulados desde este mismo.

Dentro del catalogo recompensas podemos realizar la funcion de
asignar puntos atreves de una imagen capturada de facturay una
vez procesada se enviara una notificacion con los puntos
asignados.

llustracion 15 Recompensas.
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Premio.

Usted podré eliminar, buscar o modificar un premio, los cuales se veran reflejados en la
aplicacion.

Busqueda.

La realizacién de busquedas es algo fundamental en el sistema ya
gue necesitamos saber datos precisos sobre el premio. La creacion
de busquedas pretende la facilidad de encontrar un dato en la
informacion almacenada.

Para realizar alguna busqueda de un premio se necesita ingresar en
el menu izquierdo en la opcién de premio.

Ll = &

llustracion 16 Busqueda.

En esta pantalla usted podra buscar de forma instantanea
algun premio, ademas de poder ordenar de manera
ascendente o descendente los siguientes campos producto,
valor en puntos y disponible.

Pasos para la busqueda de un premio:

Paso 1: Ingresar el nombre del premio que se desea buscar.
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Nuevo Premio.

La pantalla para agregar un nuevo premio se encuentra ubicada
en la opcién de Premio-> Darle clic en el siguiente icono EEIE
Una vez ingresado, en la pantalla aparecera la siguiente

informacion:

Nuevo Premio

PRODUCTO:
VALOR EN PUNTOS:

FOTO:

Seleccionar archive | N

Cancelar

llustracion 17 Formulario de modificaciones

Campo

Producto

Valor en puntos

Foto

Pasos para agregar un premio:

Paso 1: Dar clic en EEE=3

Descripcion

El campo producto permita
la escritura de caracteres
alfanuméricos.

Permite la insercion de
ndmeros.

Son imégenes en formatos
JPG o] PNG con
dimensiones de 472
pixeles X 472 pixeles.

Paso 2: Ingresa el nombre del producto.

Paso 3: Ingresa el valor en puntos.
Paso 4: Seleccione una imagen.
Paso 5: Dar clic en el botén Guardar y los datos serdn almacenados

en el servidor.
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Modificar.

La realizacion de modificaciones pretende realizar correcciones en
caso que el usuario manipulador del sistema tenga un error cuando

captura la informacién.

Para realizar alguna modificacion con el premio se necesita ingresar

al menu en la opcién de Premio.

NOTA: Para la realizacion de una modificacién primero debera
realizar una busqueda, si no sabe como realizarla consulte la pagina

7.

Campo

Producto

Valor en puntos

Foto

PRODUCTO!

FS1B

VALOR EN PUNTOS:

906

- i

[Selecsionar archivo | No se eligio archivo

00,jpg

llustraciéon 18 Formulario de modificaciones

Descripcion

El campo producto permita
la escritura de caracteres
alfanuméricos.

Permite la insercion de
ndmeros.

Son imagenes en formatos
JPG o] PNG con
dimensiones de 472
pixeles X 472 pixeles.
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Pasos para realizar una modificacién:

Paso 1: Realizacién de la busqueda.

Paso 2: Dar clic en el icono

Paso 3: Modificar los datos correspondientes.

Paso 4: Dar clic en el boton Guardar y los datos seran almacenados
en el servidor.

Eliminar.

Para realizar eliminaciones de premio necesita accesar al
menu superior en la opcion de Premio.

NOTA: para la realizacion de una eliminacion primero debera
realizar una busqueda, si no sabe como realizarla consulte la
pagina 7.

Una vez realizada la operacion anterior en la pantalla de
busqueda aparecera el dato que se desea borrar, dale clic

sobre el iconoﬂ.
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Interaccion de premios con la aplicacion

movil.

La interaccion del administrador con la aplicacion esta relacionada
ya que algunas funciones dependen de los datos manipulados
desde este mismo, a continuacion, explicaremos la relacion de la
opcion de premios en la aplicacion movil.

Dentro del catdlogo premios agregamos articulos con una
puntuacién e imagenes se veran reflejadas en la aplicacién de la

siguiente forma:

Elije tu sistema CLARA tienes 175 puntos

Iatetén pare casa

llustracion 19 Equipo Instalado
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Pedido.

En esta opcion se visualizaran todos los pedidos realizados desde la aplicacion
organizadndose en el administrador de manera ascendente conforme la fecha, visualizandose
el nombre completo, numero de participante, codigo, costo en puntos, status y los productos

pedidos.

Busqueda.

La realizacién de busquedas es algo fundamental en el sistema ya
gue necesitamos saber datos precisos sobre el pedido. La creacion
de busquedas pretende la facilidad de encontrar un dato en la
informacion almacenada.

Para realizar alguna busqueda de un pedido se necesita ingresar en
el menu izquierdo en la opcién de pedido.

* s

llustracion 20 Busqueda.

En esta pantalla usted podra buscar de forma instantanea
algin pedido, ademas de poder ordenar de manera
ascendente o descendente los siguientes campos fecha,
nombre, numero de participante, costo en puntos, cddigo y
estatus.

Pasos para la busqueda de un premio:

Paso 1: Ingresar el texto que deseas buscar que se desea
buscar.
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En el siguiente icono ™ te permitira visualizar detalladamente
el pedido enviado ejemplo:

Pedido

NOMBRE COMPLETO: No. PARTICIPANTE:  CODIGO:
ALONSO CASTILLOLEON 57 1

FECHA: ESTATUS
2017-01-05 05 ACEPTADOC
PRODCUTO CANTIDAD COSTO SUBTOTAL
Abrepuertas electrico 1 600 600
Control de acceso 1 1 1
TOTAL 601

llustracion 21 Pedido.

Interaccion de Pedido con la aplicacion mavil.

La interaccion del administrador con la aplicacion esta relacionada
con los datos manipulados desde este mismo.

En esta ocasidon la aplicacion hace la mayor parte ya que el
usuario tiene que ir seleccionando los productos y agregandolos
en un carrito de compras, en la siguiente imagen se muestra el
proceso:

CLARA tiene 175 puntos

Mi carrito

et s casa
CLARA tienes 175 puntos
.................. |I‘ |I‘
-1+

e eml

0+ R Total 625 Puntos
=
. -

llustracion 22 Pedido.
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Candidatos.

Usted podré eliminar, buscar o modificar, enviar notificaciones y obtener reporte de los puntos
obtenidos y gastados de los Candidatos.

Busqueda.

La realizacién de busquedas es algo fundamental en el sistema ya
gue necesitamos saber datos precisos sobre los candidatos. La
creacion de busquedas pretende la facilidad de encontrar un dato
en la informacion almacenada.

Para realizar alguna busqueda de un candidato se necesita ingresar
en el menu izquierdo en la opcién de Candidatos.

llustracion 23 Busqueda.

En esta pantalla usted podra buscar de forma instantanea
algun candidato, ademas de poder ordenar de manera
ascendente o descendente los siguientes campos nombre,
celular, fecha de nacimiento, pais, estatus, puntos obtenidos,
puntos restantes y correo electronico.

Pasos para la busqueda de un instalador:

Paso 1: Ingresar el campo que desea buscar este puede ser
nombre, celular, fecha de nacimiento, pais, estatus, puntos
obtenidos, puntos restantes y correo electronico del candidato
gue se desea encontrar.
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Modificar.

Eliminar.

La realizacion de modificaciones pretende realizar correcciones en
caso que el usuario manipulador del sistema tenga un error cuando
captura la informacién.

Para realizar alguna modificacién con los datos del candidato se
necesita ingresar al menu en la opcion de Candidatos.

NOTA: Para la realizacion de una modificacién primero debera
realizar una basqueda, si no sabe cémo realizarla consulte la pagina
7.

Pasos para realizar una modificacion:

Paso 1: Realizacion de la busqueda.

Paso 2: Dar clic en el icono

Paso 3: Modificar los datos correspondientes.

Paso 4: Dar clic en el botén Guardar y los datos seran almacenados
en el servidor.

Para realizar eliminaciones del instalador necesita accesar al
menu superior en la opcion de Candidatos.

NOTA: para la realizacién de una eliminacion primero debera
realizar una busqueda, si no sabe como realizarla consulte la
pagina 7.

Una vez realizada la operacion anterior en la pantalla de
busqueda aparecera el dato que se desea borrar, dale clic

sobre el icono ﬂ
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Mensajes.

La opcion de mensajes permite notificarle al usuario sobre eventos.
Existen diferentes formas de enviar mensajes, a continuacioén, se
explica en que consiste:

llustracion 24 Pantalla Mensajes.

Mensajes Personalizados: Esta forma permite al usuario enviar
mensajes de forma personalizado escribiendo el nombre del usuario
0 usuarios.

Pasos para enviar un mensaje personalizado:

Paso 1: Seleccione la opcion personalizados.

Paso 2: Escribe el o los nombres de las personas a las que va
dirigida.

Paso 3: Escribe el titulo.

Paso 4: Escribe el mensaje.

Paso 5: Da clic en ENVIAR.

Mensajes General: Esta envia los mensajes a todos los
instaladores.

Pasos para enviar un mensaje general:

Paso 1: Seleccione la opcién Todos.
Paso 2: Escribe el titulo.

Paso 3: Escribe el mensaje.

Paso 4: Da clic en ENVIAR.

3



Interaccion de Candidatos con la aplicacion

/7 -

movl

L.

La interaccion del administrador con la aplicacion esta relacionada
con los datos manipulados desde este mismo.

En el administrador opcion candidatos se muestran todas las
personas que se registran en la aplicacion, a continuacion, se
muestra como se visualizan en la aplicacion:

llustracion 25 Registro intec.
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Historial de mensajes.

En la opcion de historial de mensajes solo almacena todos los
mensajes enviados ordenados de manera ascendente conforme
a la fecha.

Dando clic sobre la fila se abrira una ventana modal con los
detalles del mensaje, en la imagen se muestra el ejemplo:

Puntos Intec

Fecha: 2017-01-30 17:36

Usted a obtenido 1000 puntos, podré canjearlos por productos intec

llustracion 26 Mensaje.

3



